1. Politica de Privacidad de la web

POLITICA DE PRIVACIDAD Y COOKIES

EPIGRAFE

INFORMACION BASICA

INFORMACION ADICIONAL

. Quién es el responsable?

BUENOS AIRES AGENCIA GLOBAL S.L.

Responsable: BUENOS AIRES AGENCIA GLOBAL, S.L.
NIF: B06889091
Teléfono de contacto: 910 631 518
Correo electronico: vienen@buenosairesmadrid.com
Direccion postal: C/ Nuria, 36, 2°, Despacho 8 — 28034,
Madrid

. Cual es la finalidad del
tratamiento?

Correcta gestion administrativa de los interesados que
dejan sus datos de contacto a través de nuestro

formulario.

Plazos o criterios de conservacion de datos:
Todos los datos que manejamos desde nuestras oficinas no
son conservados durante mayor plazo que el previsto en la
normativa aplicable a los efectos de responder ante posibles
reclamos futuros. Unicamente conservamos los datos
durante el tiempo necesario para cumplir con nuestro
servicio y nuestras obligaciones legales.

En el caso de los datos de contacto, solo se conservan durante
el tiempo por el que sea necesario atender a la peticion de
contacto realizada. Si posteriormente deriva en una relacion
contractual con nuestra entidad, se estard a lo dispuesto en el
parrafo anterior.




(Cual es la base que
legitima los tratamientos?

Obligacion o no de facilitar datos y consecuencias de no
hacerlo:

La base juridica del tratamiento es: Unicamente recabamos aquellos datos que son necesarios

o ) para organizar adecuadamente el servicio.
El consentimiento expreso del usuario en todos los

formularios. A estos efectos, en el caso de que no nos proporcionen los

datos necesarios, no podremos atender la peticion de
contacto o presupuesto.

(A quién proporcionamos
sus datos?

Como norma general, no comunicamos la informacion captada de nuestros clientes a ninglin tercero no autorizado.

Si puede ocurrir que se produzcan comunicaciones de informacién de terceros afectados por nuestro tratamiento hacia
nuestros clientes-empresa por motivos estadisticos directamente relacionados




Sin perjuicio de lo anterior, podremos comunicar informaciéon a organismos u entidades de tipo publico que, con
competencia en la materia, asi nos lo requieran

e Puede ejercer sus derechos mediante correo electronico,
correo postal o presencialmente.

Puede wusted ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del
tratamiento, y/o portabilidad de sus datos.

,Qué derechos tiene
usted?

e Tiene derecho a retirar el consentimiento prestado en
cualquier momento sin motivacion alguna.

¢ [gualmente tiene derecho a reclamar ante la autoridad de
control (AEPD, a través de la web www.aepd.es)

,De donde obtenemos sus
datos?
,Cual es su procedencia?

Todos los datos que maneja nuestra empresa son obtenidos de modo directo del propio interesado, su
representante legal o tercero que actia en su nombre legitimamente




2. Uso de cookies

Para optimizar nuestros servicios, este Sitio, los mensajes enviados por correo electronico, los servicios online, los anuncios y las aplicaciones
interactivas pueden utilizar “cookies”

;Qué es una cookie?

Una cookie es un fichero (pequefio archivo) que se descarga en su ordenador al acceder a determinadas paginas web, normalmente formado por letras
y numeros, enviado por el servidor de nuestra web al archivo de cookies de su navegador. Las cookies permiten a nuestra pagina web, entre otras
cosas, almacenar y recuperar informacion sobre sus hdbitos de navegacion o de su equipo y recordar su presencia al establecerse una nueva conexion
entre nuestro servidor y su navegador. El principal proposito de una cookie es permitir a nuestro servidor presentar paginas web personalizadas que
puedan convertir la visita a la web de La Web en una experiencia individual y ajustada a las preferencias personales.

JQué tipo de cookies emplea este Sitio?

1.) La Web emplea dos tipos de cookies en este Sitio segun el tiempo de permanencia:

- Cookies de sesion: son cookies temporales que permanecen en el archivo de cookies de su navegador mientras estd en nuestra pagina web. Estas
cookies son necesarios para ciertas aplicaciones o funciones y permiten que este Sitio funcione adecuadamente.

- Cookies persistentes: favorecen la experiencia como usuario (por ejemplo, ofreciendo una navegacion personalizada). Estas cookies permanecen en
su navegador durante un periodo de tiempo mas amplio. Este periodo depende de los ajustes que haya introducido en su navegador. Las cookies
persistentes permiten que la informacion sea transferida al servidor de este Sitio cada vez que lo visita. También se conocen como cookies de
seguimiento.

2.) Segun la finalidad para la que se tratan los datos obtenidos, este Sitio emplea los siguientes tipos de cookies:

- Cookies técnicas: Son aquéllas que le permiten la navegacion a través de una pagina web, plataforma o aplicacion y la utilizacion de las diferentes
opciones o0 servicios que en esta existen como, por ejemplo, el control del trafico y la comunicacion de datos, identificar la sesion, acceder a partes de
acceso restringido, recordar los elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de un pedido, realizar la solicitud de inscripcion o



participacion en un evento, utilizar elementos de seguridad durante la navegacion, almacenar contenidos para la difusién de videos o sonido o
compartir contenidos a través de redes sociales.

- Cookies de personalizacion: Son aquéllas que le permiten acceder al servicio con algunas caracteristicas de caracter general predefinidas en funcion
de una serie de criterios en el terminal su (por ejemplo el idioma, el tipo de navegador a través del cual accede al servicio, la configuracion regional
desde donde accede al servicio, etc).

- Cookies de andlisis: Son aquéllas que bien tratadas por nosotros o por terceros, nos permiten cuantificar el nimero de usuarios y asi realizar la
medicion y analisis estadistico de la utilizacion que hacen los usuarios del servicio ofertado. Para ello se analiza su navegacion en nuestra pagina web
con el fin de mejorar la oferta de productos o servicios que le ofrecemos.

- Cookies publicitarias: Son aquéllas que, bien tratadas por nosotros o por terceros, nos permiten gestionar de la forma mas eficaz posible la oferta de
los espacios publicitarios que hay en la pagina web, adecuando el contenido del anuncio al contenido del servicio solicitado o al uso que realice de
nuestra pagina web. Para ello podemos analizar sus habitos de navegacion en Internet y podemos mostrarle publicidad relacionada con su perfil de
navegacion.

- Cookies de publicidad comportamental: Son aquéllas que, bien tratadas por nosotros o por terceros, nos permiten la gestion, de la forma mas eficaz
posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, pudieran estar incluidos en este Sitio desde el que se presta el servicio solicitado. Estas cookies
almacenan informacién de su comportamiento obtenida a través de la observacion continuada de sus héabitos de navegacion, lo que nos permite
desarrollar un perfil especifico para mostrar la publicidad en funcion del mismo.

Cookies propias usadas en la web (incorporad las cookies concretas):

Finalidad de la Descripcion de la

Cookie . Duracion finalidad de la
cookie .
cookie




3. Cookies de terceros

Para mostrar publicidad y realizar el seguimiento de nuestras comunicaciones de marketing, La Web puede usar medios de terceros. Estos usan los
cookies para medir la efectividad de los anuncios y personalizar su contenido. La informacion que puede ser recogida por terceros puede incluir datos
tales como la localizacion geografica (a través de la direccion IP), datos de contacto o, s6lo si es introducida a través de este Sitio, la direccion de
correo electronico.

Cookies de terceros usadas en la web (incorporad las cookies concretas):

Finalidad de la Descripcion de la

Cookie . Duracion finalidad de la
cookie .
cookie

4. Seguimiento y Analisis

Para la continua optimizacioén de sus comunicaciones de marketing, La Web emplea el software analitico Google Analitycs. Esta tecnologia permite
conocer el comportamiento online del visitante en términos de tiempo, localizacion geografica y uso de este Sitio. La informacion se recoge a través



de pixels tags y/o cookies de seguimiento. Esta informacién es anoénima, no es vinculada con los datos personales y La Web no la comparte con
terceros para su uso independiente. Toda la informacion necesaria para el analisis es almacenada en los servidores en Google.

5. Habilitacion e inhabilitacion de las cookies y de recursos similares
Recuerde que ciertas funciones y la plena funcionalidad de este Sitio pueden no estar disponibles después de inhabilitar las cookies.

Puede usted permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la configuracion de las opciones del navegador instalado en
su ordenador.

- Firefox desde aqui: http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we

- Chrome desde aqui: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

- Explorer desde aqui: http://windows.microsoft.com/es-es/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
- Safari desde aqui: http://support.apple.com/kb/ph5042

- Opera desde aqui: http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html

6. Cambios en nuestras politicas
Cualquier cambio que en el futuro podamos introducir en nuestras politicas sera comunicado en esta pagina.

También puede contactar con nosotros para acceder a cualquier informacion personal que hayamos recogido a través de este Sitio o para ejercer su
derecho de rectificacion, bloqueo o anulacion de esta informacion.

Consulte el Aviso Legal para conocer todos los datos referentes al propietario de la Web.

La Web realiza todos los esfuerzos razonables para asegurar que el contenido del Sitio es preciso y vigente.

Ultima actualizacién: 14 de noviembre de 2022.




